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Leitfaden fiir das bargeldlose Chipkarten-Bezahlsystem der Mensa

Die Chipkarte
Fur die Menibestellung und zum Bezahlen des Essens in der Mensa dient eine Chipkarte, die man auf

Bestellung bei der Wirtschaftsleitung erhalt. Dafiir wird einmalig eine Gebiihr von 3,00 € erhoben.

» Die Chipkarte fiir Schiilerinnen und Schiiler muss einen Mindestbetrag von 3,00 € aufweisen;
= Die Chipkarte fiir Bedienstete muss einen Mindestbetrag von 5,00 € aufweisen.

Das Meniibestellterminal
Ein Menibestellterminal befindet sich im Bereich des Kiosks im Hauptgebaude der Schule. Folgende
Funktionen sind verfiigbar:

» Menutauswahl und Menibestellung sowie Stornierung der Bestellung;
= Ubertragen des eingezahlten Geldbetrages auf den Kartenchip;
* Anzeigen des Guthabens.

Die Webbestellung

Alternativ zur Menibestellung iber das Bestellterminal im Schulgebaude ist eine entsprechende Online-
Bestellung moglich. Der Zugang funktioniert mit Kartennummer und PIN liber unsere Homepage (Meniidispo-
online).

Das Meniiausgabeterminal
Im Bereich der Essensausgabe in der Mensa ist ein Lesegerat fiir die Chipkarten angeschlossen. Es zeigt an,
welches Menii bestellt wurde und halt die Essensausgabe fest.

Mensakonto, Aufladen der Chipkarte
Bei der Kreissparkasse Bitburg ist ein Konto der Schule eingerichtet, auf das mittels Bankiiberweisung oder
Bareinzahlung ein Geldbetrag fiir das Essen zu iberwiesen ist:

Kreissparkasse Bitburg

IBAN: DE31 5865 0030 0008 0400 57

BIC: MALADES1BIT

Verwendungszweck: Nur die sechsstellige Kartennummer eintragen!

Bestellung, Stornierung
Die Menibestellung muss am Vortag bis spatestens 20.00 Uhr erfolgt sein. Stornierungen sind bis 10.00 Uhr
des Verpflegungstages maoglich.

Meniibestellterminal: Die Auswahl des Meniis (bzw. das Stornieren) erfolgt Giber das Touchscreen-Display.

Onlinebestellung: Via Homepage der Schule (Meniidispo-online). Fiir den Zugang zum
Online-Meniplan sind Kartennummer und PIN notwendig.



Meniipreise

Frihstick/€  Mittagessen/€ Abendessen/€
Schilerin/Schiler 1,70 3,00 2,30
Lehrkrafte und

sonstige Bedienstete
Gaste 3,30 5,50 3,80

2,30 4,50 3,00

Essensausgabe, Bezahlung
In der Mensa wird vor Erhalt des Gerichts an der Essensausgabe die Chipkarte auf ein Lesegerat gelegt; auf
dem Display kann das Mensapersonal das gebuchte Menu ablesen.

Verlust der Chipkarte

Der Verlust der Karte sollte unverziglich bei der Wirtschaftsleitung angezeigt werden, damit eine Sperrung
erfolgen kann. Der noch nicht in Anspruch genommene Betrag bleibt dann erhalten. Damit der Verlust bis zur
Sperrung nicht zu grol3 wird, sind alle Karten mit einem maximalen Tagesverzehr von 6,00 € ausgestattet.




